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ALLEGATO A.10: 

DATI TECNICO-GESTIONALI RELATIVI 

AL SERVIZIO, ANNUALITÀ 2014 2015 

2016 2017 E RICOGNIZIONE MACRO-

INDICATORI ARERA 2016 

Nuovo Allegato A.10 
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8�����	�� ����������������3 20+"*/� ����������������� ������+3*"//� �������������������*2"//� ���������������������������.,. .1,"//� �������������������������� ��������������������������+3"//� �������������������������������������������,6"//� �����������������������������������������������-��� �������������, .*1"//� �����������������������1/"//� ���������������������61"//�
8�
�
&����	 ��������������+* +13"31� ���������������� ���������������-��� �������������������3*"//� ������������������������+ +1/ 20*"//� ����������������������������������������������������3*"//� �������������������������������������������1,"//� �����������������������������������������������-��� �������������0 1++"//� �����������������������31"//� �����������������������2"//�
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��� ����������������. 1/1"//� �������������������� �����+0"//� �������������������0."//� ���������������������������331 .0+"//� ����������������������������������������������������,+"//� �������������������������������������������3/"//� �����������������������������������������������-��� �������������, 301"//� �����������������������.+"//� ���������������������1/"//�
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��	�� ����������������1 *,6"//� �������������� �����������������-��� �������������������,3"//� ���������������������������312 ++3"//� ������������������������������������������������������3"//� �������������������������������������������+*"//� �����������������������������������������������-��� �������������+ 112"//� �����������������������+*"//� �����������������������1"//�
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� ����������������3 66+"//� �������������������������������-��� �������������������+."//� ���������������������������,/2 3,2"//� ������������������������������������������������������,"//� �������������������������������������������,."//� �����������������������������������������������-��� �������������+ ,+/"//� �������������������������+"//� �����������������������+"//�
����	�� ��������������+3 /*,"//� �������������������� �����������-��� �������������������,1"//� ���������������������������*62 6/,"//� ����������������������������������������������������+/"//� �������������������������������������������.0"//� �����������������������������������������������-��� �������������. .23"//� �����������������������,3"//� �����������������������0"//�
����:������������� ����������������6 60,"//� �������� �����������������������-��� �������������������,3"//� ���������������������������.23 3/2"//� ������������������������������������������������������+"//� �������������������������������������������+2"//� �����������������������������������������������-��� �������������, 32/"//� �����������������������3+"//� �����������������������6"//�
����5�
����9��� ����������������1 ./0"//� ����������� ��������������������-��� �������������������3,"//� ���������������������������326 30."//� ����������������������������������������������������,,"//� �������������������������������������������3*"//� �����������������������������������������������-��� �������������, ,01"//� �����������������������,*"//� ���������� �����������++"//�
�����>
�������9��� ����������������2 2++"//� �������� �����������������������-��� �������������������,/"//� ���������������������������0/, 0,6"//� ������������������������������������������������������."//� �������������������������������������������01"//� �����������������������������������������������-��� �������������3 10+"//� �������������������������6"//� �����������������������1"//�
��������� ��������������,3 6+*"//� ������������������ �������������-��� �������������������1/"//� ������������������������+ .22 2*/"//� ����������������������������������������������������.+"//� �������������������������������������������6."//� �����������������������������������������������-��� �������������* /30"//� �����������������������1+"//� ���������������������+/"//�
?���� ��������������������������������0 *++"//� �������������������++"//�
�	���

� ����������������3 *3."//� ������������������ �����,6."//� �����������������,16"//� ��������������� ������������+2, .6/"//� ����������������������������������������������������+6"//� ����������������������������������������,+/"//� ������������������������������������������,"//� �������������, 0,+"//� ������� ������������������2"//� ���������������������.*"//�
�	��� ����������������+ */3"//� ��������������������� ��+++"//� �������������������13"//� ���������������������������+16 6*."//� ������������������������������������������������������*"//� �������������������������������������������+."//� �����������������������������������������������-��� �������������+ ,2*"//� �����������������������12"//� ���������������������36"//�
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� ����������������. +1."//� ������ �������������������������-��� �������������������3*"//� ���������������������������,0* 233"//� ������������������������������������������������������2"//� �������������������������������������������+6"//� �����������������������������������������������-��� �������������+ *+3"//� �����������������������,3"//� ���������������������+1"//�
����� ����������������3 +1+"//� ��������������������� ����66"//� �������������������.1"//� ���������������������������3/+ 13,"//� ����������������������������������������������������+/"//� �������������������������������������������,,"//� �����������������������������������������������-��� �������������+ 06+"//� �����������������������30"//� ���������������������,."//�
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